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1 Wichtige Informationen fiir den Ofenbetreiber

e Die Informationen in diesem Handbuch sind allgemeiner Natur. Nationale und européaische Normen,
ortliche und baurechtliche Vorschriften sowie feuerpolizeiliche Bestimmungen sind zuséatzlich einzu-
halten.

e Vor der Aufstellung, der Benutzung und jedem Eingriff am Pelletofen ist diese Bedienungsanleitung
aufmerksam durchzulesen. Bewahren Sie die Bedienungsanleitung sorgféltig auf und sorgen Sie da-
fur, dass sie im Bedarfsfall zur Verfiigung steht.

e Das Einhalten der hier enthaltenen Vorschriften garantiert die Sicherheit fir Personen und Gerét, ei-
nen wirtschaftlichen Betrieb und eine lange Lebensdauer des Pelletofens. Fur Planung und Konstruk-
tion dieses Ofens wurden die Normen EN 14785 und EN13240 beriicksichtigt.

e Es dirfen keine Komponenten verandert oder durch Teile ersetzt werden, die keine Originalteile sind.
Bei Verwendung von fremden Bau- und Ersatzteilen verfallt sofort der Garantieanspruch und es er-
lischt die Betriebszulassung.

e Vor jedem Eingriff am Pelletofen muss die Stromzufuhr des Ofens unterbrochen werden.

e Mitgelieferte Schemen und Zeichnungen dienen nur als erlauternde Beispiele. Der Hersteller verfolgt
eine Politik der standigen Entwicklung. Er ist berechtigt, Aktualisierungen und Anderungen am jeweili-
gen Pelletofen-Modell ohne Vorankindigung vorzunehmen.

¢ Alle Mal3e dieser Bedienungsanleitung sind in mm angegeben.

e ACHTUNG: Die Erstinbetriebnahme des Gerates muss durch autorisierte Austroflamm Servicepart-
ner erfolgen.

e lhr Heizgerat ist nicht zur Verwendung als Leiter oder Standgerist geeignet.

e Beachten Sie, dass sich die Oberflachen des Ofens wahrend des Betriebes stark erwarmen. Zur Be-
dienung des Ofens wahrend des Betriebes verwenden Sie daher immer den Schutzhandschuh. Ma-
chen Sie Kinder auf die Gefahren aufmerksam und halten Sie sie wéhrend des Betriebes von der
Feuerstatte fern.

e Im Ofen dirfen keine Abfalle (jeglicher Art) oder Reststoffe verbrannt werden. Es dirfen ausschlief3-
lich die Pellets der Qualitat ENPIus (siehe Pkt. Brennstoff) verfeuert werden.

e Das Abstellen von nicht hitzebestandigen Gegenstanden auf dem Heizgerat oder in dessen Nahe ist
verboten.

e Legen Sie keine Waschestlcke zum Trocknen auf den Ofen. Auch Waschestander oder dgl. missen
in ausreichendem Abstand vom Heizgerat aufgestellt werden. Brandgefahr!

e Beim Betrieb lhres Heizgerates ist das Verarbeiten von leicht brennbaren und explosiven Stoffen im
selben oder in anschlieBenden Raumen verboten.

e Es muss sichergestellt sein, dass eine ausreichende Verbrennungsluftzufuhr und eine sichere Abflh-
rung der Abgase gegeben sind. Prufen Sie bei schlechtem Abgasabzug und nach langerer Betriebs-
unterbrechung immer, ob der Schornstein frei ist.

e In der Ubergangszeit, d.h. bei hoheren AuRentemperaturen, kann es zu Stérungen des Schornstein-
zuges kommen. Die Heizgase ziehen dann nicht vollstdndig durch den Schornstein ab. Sollte dies der
Fall sein, schalten Sie den Ofen ab. (ACHTUNG: Die Stromleitung zum Ofen darf nicht unterbrochen
werden). Die Konvektionsgitter Ihres Pelletofens dirfen niemals verschlossen werden.

e Entluftungseinrichtungen, die zusammen mit der Feuerstatte im gleichen Raum oder Raumverbund
betrieben werden, kdnnen Probleme verursachen.

e Der Ofen muss regelméafig gereinigt und gewartet werden (siehe Pkt. Reinigung und Wartung).

e Reparaturen an lhrem Ofen dirfen nur durch vom Hersteller unterwiesenes Fachpersonal durchge-
fuhrt werden.

e Verschlei3teile sind je nach Zustand zu tauschen. Lassen Sie die Elektro- und Elektronikbestandteile
im Zuge des JAHRESSERVICE vom autorisierten Austroflamm SERVICETECHNIKER auf Schaden
oder Verschleil3 tberprifen.

e Sicherheitseinrichtungen durfen nicht Gberbriickt werden.

e Wird falscher oder zu feuchter Brennstoff verwendet, kann es aufgrund von Ablagerungen im Schorn-
stein zu einem Schornsteinbrand kommen. VerschlieRen Sie in diesem Fall sofort alle Luftéffnungen
am Kamin und informieren Sie die Feuerwehr. Nach dem Ausbrennen des Schornsteins, diesen vom
Fachmann auf Risse bzw. Dichtheit Uberprifen lassen.

e Pelletgerate sind in vielen Landern nur fur Einfachbelegung des Schornsteins geeignet. Deutschland
erlaubt die Mehrfachbelegung unter bestimmten Voraussetzungen. Der zustandige Schornsteinfeger
kennt diese.
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e Bitte beachten Sie, dass der Aufstellungsraum mind. eine Tire / ein Fenster ins Freie aufweist oder
mit einem derartigen Raum direkt verbunden sein muss. Andere Feuerstatten und Dunstabzugshau-
ben dirfen nicht im Raumluftverbund mit Feuerstatten betrieben werden.
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2 Systemvoraussetzungen

2.1 Externe Verbrennungsluftzufuhr

Jede Verbrennung benétigt Sauerstoff. Dieser wird der Umgebungsluft entzogen.

In modernen Gebauden ist die AuRenhiille (Fenster und Tiren) sehr dicht. Es stromt dadurch nicht aus-

reichend Verbrennungsluft nach. In solchen Fallen ist die Versorgung des Feuerraumes mittels Verbren-
nungsluft von auB3en notwendig. Ihr Ofen ist dazu mit einem Anschluss fur externe Verbrennungsluft aus-
gestattet. Ist ein Wohnhaus mit Be- und Entliiftungsanlagen ausgestattet,- ist ebenfalls -ein externer Luft-

anschluss notig.

[4]

diesem Zuluftsymbol gekennzeichnet.

.’HINWEIS: Der Verbrennungsluftanschluss ist an der Geréteriickseite mit

Ihr Pelletofen ist dafiir vorbereitet (s-iehe technisches Datenblatt in dieser Anleitung). Fir den Anschluss
der externen Verbrennungsluftzufuhr ist ein Rohr bzw. Schlauch mit mind. 80 mm zu verwenden. Ist die
Rohrlange mehr als 2 m, sollte der Durchmesser mindestens 100 mm betragen. Die maximale Lange der

Leitung sollte nicht mehr als 3 m sein und max. drei Bogen aufweisen.

Bei direkter Verbindung zur AuRenwand ist darauf
zu achten, dass es beim Anschluss an die Aul3en-
wand zu keiner Kondensatbildung kommt. Austro-
flamm bietet dafir entsprechende Bauteile an.
Weiteres ist der Zuluftstutzen am Lufteinlass an
der GebaudeaufRenwand vor Wind zu schitzen.

HINWEIS: Verbrennungsluftmangel macht sich
durch schlechte Verbrennung, erhdhte Ru3bil-

dung, ein geschwarztes Feuerraumturglas und er-

hoéhten Ascheanfall bemerkbar. I * I

2.2 Anschluss an den Kamin

Beim Anschluss an den Kamin sind neben den
nationalen und europaischen Normen auch ortli-
che und baurechtliche Vorschriften sowie feuerpo-
lizeiliche Bestimmungen einzuhalten.

Der Ofen darf nur an einem vom Schornsteinfeger

K

1'[
T

zugelassenen Kamin angeschlossen werden. Das Eindringen von Kondenswasser in den Ofen ist zu ver-

meiden.

Siehe Kapitel 10 und 11 Technische Daten.

.'HINWEIS: Der Rauchrohranschluss ist an der Gerateriick-

seite mit diesem Abgassymbol gekennzeichnet. m

Der Rauchrohranschluss ist an der Riickseite des Ofens auszuftihren.
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Der Schornstein ist anhand der technischen Daten des Ofens (siehe technische Daten in dieser
Anleitung) auszulegen.

Die waagrechte Lange der Abgasleitung sollte 2,5 m nicht Uberschreiten.

Die Abgasleitung darf maximale drei 90° Bdgen aufweisen. Jeder Bogen sollte eine dichte Reini-
gungso6ffnung aufweisen.

Der Schornstein muss besténdig gegen Kondenswasser sein.

Fir den ordnungsgemafien Betrieb Ihres Pelletofens ist ein Kaminzug von 3 Pa — 12 Pa vorgese-
hen.

Austroflamm Pelletéfen sind vom Hersteller fir eine Mehrfachbelegung des Schornsteins frei ge-
geben. Bei der Mehrfachbelegung sind nationale, regionale und 6rtliche Bestimmungen unbe-
dingt einzuhalten.
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2.3 Brennstoff

Pellets

Unterschiedliche Pelletqualitaten verursachen beim Verbrennen auch
unterschiedliche Rickstande im Brenntopf des Pelletofens. Wir emp-
fehlen daher unbedingt Pellets zu verwenden, die keine kiinstlichen
Bindemittel enthalten und dadurch den kleinstmdglichen unverbrann-
ten Ruckstand verursachen.

ENplus-Al zertifizierte Pellets erflllen diesen Anspruch.

.’ HINWEIS: Die Verwendung von minderwertigen Pellets

oder anderem Material schadet der Funktion lhres Pellet-
ofens und bewirkt den Verlust der Garantie und der Gewahr-
leistung durch den Hersteller.

Bei der Lagerung der Pellets ist unbedingt darauf zu achten, dass diese trocken und frei von Verschmut-
zungen gelagert werden. Feuchte Pellets bewirken eine schlechte Verbrennung und verstopfen den For-
derschneckenschacht.

T2,5 A-Glasrohrsicherung

2.4 Elektrischer Anschluss

Ilhr Ofen ist fir den Anschluss an ein 230 V~ 50 Hz Netz konzipiert.

Das Anschlusskabel fiir Thren Ofen befindet sich im Beipack. An der Gera-
terlickseite befindet sich die Netzanschlussbuchse. Diese ist mit einer tra-
gen T2,5 A-Glasrohrsicherung abgesichert.

Die Stromleistungsaufnahme lhres Ofens betragt:
im STAND BY: ca. 5W

im BETRIEB: ca. 20 W
wahrend der AUTOMATISCHEN ENTZUNDUNG: ca. 320 W

3 Inbetriebnahme des Pelletofens

3.1 Erstinbetriebnahme

Bei der Erstinbetriebnahme Ihres Pelletofens begleitet Sie ein autorisierter Austroflamm Servicetechniker.
Er zeigt Ihnen dabei die korrekte Bedienung und die Funktionen des Gerates. Er informiert Sie auch tber
Optionen fur lhren Ofen — z.B.: WLAN-BOX, kabelloser SmartSpot zur Regelung der gewiinschten Raum-
temperatur.

Bei der Erstinbetriebnahme werden nachfolgende Einstellungen durchgefuhrt.

3.1.1 Datum und Uhrzeit einstellen

Die Uhrzeit und das Datum werden durch den Servicetechniker mit einem Technikerdisplay oder Uber
das optionale WLAN-BOX mit der Austroflamm PelletControl app eingestellt. Die Eingabe des aktuellen
Datums und der aktuellen Uhrzeit sind wichtig. Sie sind Voraussetzung dafir, dass gespeicherte
HEIZZEITEN korrekt arbeiten und die Steuerung den Zeitpunkt von auftretenden Funktionsstérungen in
ein Protokoll abspeichert. Dadurch lasst sich im Anlassfall rasch die Ursache fiir ein Problem finden und
beheben.
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3.1.2 Brennstoff-Qualitat einstellen

Die Qualitat der Pellets ist Giber eine europaische Norm geregelt. Diese Norm besagt, dass 1 kg Pellets
eine Heizleistung von mind. 4,6 kWh bis rd. 5,3 kWh besitzt. Die grol3e Heizleistungsbandbreite macht es
manchmal erforderlich, dass Ihr Pelletofen auf die von Ihnen verwendete Pelletqualitat abgestimmt wird.
Dies wird durch den Servicetechniker mit einem Technikerdisplay oder tber das optionale WLAN-BOX
mit der PelletControl app durchgefihrt.

INFORMATION:
Die Brennstoffqualitat ,1 entspricht der bestmdéglichen Qualitat. Brennstoffqualitat ,3“ entspricht der
schlechtesten Qualitat. Ab Werk ist an lhrem Ofen Brennstoffqualitat ,2“ eingestellt.

3.1.3 Statistik-Funktion

Mit Eingabe der aktuellen Uhrzeit und des aktuellen Datums wird die Statistikfunktion in der Steuerung
Ilhres Ofens aktiviert. Die Statistik-Funktion liefert auf Wunsch alle Daten zum Verbrauch, der Betriebs-
zeit, der abgerufenen Heizleistung und der bei Betrieb des Ofens erreichten Raumtemperatur.

Diese Daten werden fir den aktuellen Betriebstag, den vergangenen Tag, die laufende Woche, den letz-
ten Monat, die letzten 3 Monate, die letzten 6 Monate, das letzte Jahr und ab Erstinbetriebnahmedatum
angezeigt.

Zum Abrufen der Daten wird die WLAN-BOX in Verbindung mit der kostenlosen Austroflamm PelletCon-
trol app oder ein Technikerdisplay bendtigt.

3.1.4 Timer-Funktion (Heizzeiten)

Diese Funktion kann durch den Servicetechniker mit einem Technikerdisplay oder tber das optionale
WLAN-BOX in Verbindung mit der Austroflamm PelletControl app eingestellt werden. Es kbnnen maximal
6 Heizzeiten pro Woche und 3 Heizzeiten pro Tag festgelegt und gespeichert werden.

Ihr Pelletofen ist ein Modell mit am Boden geschlossenem Brenntopf. Er verfligt daher Gber keinen
Kipprost. Wir empfehlen daher die Timer-Funktion nur eingeschrankt zu nutzen: z.B. 1 Timer / Tag.

Bitte bedenken Sie, dass die automatische Zindung nicht mehr funktioniert, sobald der Brenntopf mit
Verbrennungsrickstdénden am Brenntopfboden tUber die Hohe des Zundlochs hinaus bedeckt ist. Wenn
Sie lhren Pelletofen zuverléassig mit der Timer-Funktion starten wollen, missen Sie daher zeitgerecht den
Brenntopf von Ruckstanden befreien.

WICHTIG:

Tragen Sie unbedingt daftir Sorge, dass der Brenntopf taglich nach Betrieb entleert und gesaubert wird.
Besonderes Augenmerk ist dabei auf die Reinigung der Locher im Brenntopfboden zu legen. Diese sind
periodisch zur Ganze von Schmutz zu befreien. Durch diese Locher strémt die Verbrennungsluft. Nur
wenn diese Ldcher frei sind, brennt lhr Pelletofen sauber.

., HINWEIS: Wenn zum Zeitpunkt des festgelegten Timer-Starts die aktuell gemessene Raumtem-

peratur hoher ist als die eingestellte Raum Solltemperatur, schaltet der Pelletofen nicht ein. Er
schaltet erst ein, wenn die Raumtemperatur unter den gewtinschten Raum-Solltemperatur-Wert ge-
sunken ist.

3.1.5 Servicefalligkeit

Ihr Pelletofen muss regelméaRig gewartet werden. Der Servicebedarf wird durch einen integrierten Be-
triebsstundenzahler ermittelt. Die geleisteten Betriebsstunden kénnen lber das Technikerdisplay Ihres
Austroflamm Servicetechnikers oder Uber das optionale WLAN-BOX mit der PelletControl app ausgele-
sen werden.

Nach Ablauf der wartungsfreien Betriebszeit erhalten Sie die Alarmmeldung A002. Der Ofen darf nach
Erscheinen dieser Alarmmeldung weiterhin kurzfristig betrieben werden. Rufen Sie jedoch zeitnah Ihren
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autorisierten Austroflamm Servicetechniker zwecks Durchfihrung des erforderlichen Service an. Im Zuge
des Service wird der Ofen grindlich gereinigt und der Betriebsstundenzéhler wieder auf 0 zuriickgesetzt.

3.1.6 Festlegung Modulations-/ECO Modus
Sie kdnnen Ihren Pelletofen entweder im Modulations-Modus oder im betreiben.

Im ,Modulations-Modus* (ECO Modus ist deaktiviert) reduziert Ihr Ofen bei Erreichen der gewlinschten
Raum-Solltemperatur schrittweise die Heizleistung bis zur kleinsten Heizleistungsstufe. Er schaltet aber
trotz Erreichens der gewiinschten Raumtemperatur nicht ab. Wird die gewlinschte Raum-Solltemperatur
mit der reduzierten Heizleistung unterschritten, beginnt der Ofen wieder mit der urspriinglich eingestellten
Heizleistung zu arbeiten.

Ihr Ofen wird standardmafig im Modulations-Modus ausgeliefert.

Die Aktivierung des ECO Modus kann durch den autorisierten Austroflamm Servicetechniker oder durch
Sie selbst Giber das optionale WLAN-BOX mit der Austroflamm PelletControl app erfolgen.

Bei aktiviertem ECO Modus schaltet der Ofen bei Erreichen der gewiinschten Raum-Solltemperatur (zu-
ziglich eines frei wahlbaren Temperaturwertes / Abschalttemperatur-Wertes) ab. Bei Unterschreiten der
Raum-Solltemperatur (zuziglich eines frei wahlbaren Temperaturwertes / Neustarttemperatur-Wertes)
schaltet der Ofen automatisch wieder ein.
() Eco-Modus
Der ,Neustart-Temp.“-Wert gibt an, ab welchem Wert unter der einge-
stellten Solltemperatur sich der Ofen wieder einschaltet. Eo6 Mod0s [
Neustart- Temp. Go05®
Der ,Abschalt-Temp.“-Wert gibt an, ab welchem Wert iiber der einge- Abschalt- Temp. ©10®
stellten Solltemperatur sich der Ofen ausschaltet.

Um ein zu haufiges Starten / Stoppen zu verhindern, dirfen die Temperaturgrenzen nicht zu eng gesetzt
sein. Der Ofen muss vor dem Abschalten rund 1 Stunde brennen, um auf Betriebstemperatur zu kom-
men. Wir empfehlen als Standardeinstellung eine Neustarttemperatur von 1,0 °C und eine Abschalttem-
peratur von 0,6 °C.

Pelletbetrieb Pellet Ziindung -> Pelletbetrieb

Brennphase startet mit der
gewahlten Leistung. z.B.

. Leistungsstufe 5
Leistungsstufe

Neustartzeitpunkt
PS5
P4 L\_
P3
P2
Pl Standby mode
or ( \ ) |
Zeit
105ek.
T[°C]

!
/ _\ 10 Sek / Abschalt Temp.
Raum Solltemp.
/ \/ Neustart Temp.

Zeit

lhr autorisierter Austroflamm Servicetechniker klart mit Ihnen bei der Erstinbetriebnahme Ihre Wunschein-
stellung ab.
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3.2 Der 1. Start des Pelletofens

Der Ofenkorpus, viele Stahl- und Gussteile und die Rauchrohre sind mit hitzebestéandigem Lack lackiert.

Beim 1. Start trocknet der Lack durch die entstehende Temperatur und hartet dabei aus. Dadurch kommt
es zu einer Geruchsentwicklung. Bitte vermeiden Sie wahrend dieser Phase das Berthren der lackierten
Flachen und achten Sie auf gute Durchliiftung des Raums.

Zum raschen Aushérten des Lacks empfehlen wir den Ofen bei der Erstinbetriebnahme 3 — 4 Stunden in
der héchsten Leistungsstufe zu betreiben.

MANUELLE SCHNECKENSCHACHT-BEFULLUNG
Vor dem 1. Start muss der Pelletférderschneckenschacht
manuell beflllt werden.

Hierzu driicken Sie den schwarzen RESET Knopf (siehe
Abbildung rechts) langer als 3 Sekunden durchgehend.
Solange Sie nun diesen Knopf gedrickt halten, férdert die
Schnecke permanent Pellets in den Schneckenschacht.
Zur Befillung des Schneckenschachtes bendtigt die For-
derschnecke rund 3 Minuten. Sobald die ersten Pellets in
den Brenntopf fallen, kdbnnen Sie die manuelle Befillung
beenden. Entleeren Sie nach dem manuellen Befiillen der
Schnecke unbedingt den Brenntopf von heruntergefalle-
nen Pellets. Danach dirfen Sie Ihren Pelletofen starten.

START IHRES OFENS

Zum Starten des Pelletofens drehen Sie nun den Drehregler im
Uhrzeigersinn von der Ausgangsstellung bis zum Anschlag. Un-
mittelbar danach beginnt der vollkommen automatisierte Start.
Dieser dauert rund 10 Minuten. Danach brennt der Ofen in der
jeweils eingestellten Heizleistung.

3.3 Wichtige Hinweise fur zukiinftige Starts

Jeder Austroflamm Pelletofen ist im Feuerraum mit hochwertigem Keramott ausgestattet. Dieses Kera-
mott hat neben groRer Widerstandsfahigkeit die Eigenschaft, dass es bei entsprechend hoher Feuer-
raumtemperatur immer wieder weild wird und auch bleibt. Um die notwendige hohe Feuerraumtemperatur
zum sauber Brennen des Keramotts zu erreichen, miissen Sie den Pelletofen — z.B.: nach dem automati-
schen Start, bei stark verrutem, schwarzem Zustand des Keramotts, — rund 1 Stunde mit der Heizleis-
tungsstufe 5/ AUTO betreiben.

Abhéngig von der Qualitéat der verwendeten Pellets und der genutzten Heizleistungsstufe wird das Glas
der Feuerraumtulr bei Betrieb verschmutzt. Der Schmutz, der sich auf dem Glas anlegt, Iasst sich bei ab-
gekuhltem Ofen einfach mit weichem Papier wegwischen. Zuséatzlich empfehlen wir zeitweise die Reini-
gung mit Austroflamm Glasreiniger.

WICHTIG:

Der Feuerraum, der Brenntopf und das Glas der Feuerraumtir mussen auf alle Félle nach der Verbren-
nung eines Pellettank-Inhaltes gereinigt werden.
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4 Bedienung des Ofens mittels Drehregler

4.1 Mogliche Funktionszustande lhres Ofens

Ofen ist ausgeschaltet Startphase / Flamme rechts blinkt griin

ECO-Mode Standby /
Flamme rechts und Leistungsfeld unten
blinken grun

Anzeige fur Alarm / Elamme rechts / blinkt
gelb

4.2 Start Ihres Pelletofens

So starten Sie lhren Ofen mit dem Drehknopf:

Drehen Sie den Drehknopf im Uhrzeigersinn von der Aus-
gangsstellung bis zum Anschlag (= 9 Uhr-Position).

Ihr Ofen startet: Die Flamme rechts oben beginnt griin zu
blinken, das Anzeigefeld leuchtet zur G&nze weil3. Das be-
deutet, dass lhr Ofen sich nun in der automatischen Start-
phase befindet. Diese lauft vollautomatisch ab. Dabei wer-
den die Pellets entziindet und der Feuerraum auf Betriebs-
temperatur gebracht. Der automatisierte Start dauert rund
10 Minuten.

Abkuhlung & Standby / Flamme rechts
leuchtet blau

Anzeige fir Fehler / Flamme rechts leuch-
tet rot

Der Ofen zeigt den Abschluss der Startphase mit einer permanent griin leuchtenden Flamme an. lhr Pel-

letofen ist damit fur Ihre gewtiinschte Leistungseinstellung bereit.

Sie kénnen lhren Pelletofen auch mit der WLAN-BOX (Smartphone und Austroflamm PelletControl app)
starten. Dazu mussen Sie aber den Drehregler vorab zumindest in der 3 Uhr -Position positionieren.

weild.

.’ HINWEIS: Wir empfehlen, den Ofen nach der Startphase mindestens 1 Stunde auf Stufe 5 zu

heizen. Die Auskleidung im Feuerraum — das Keramott — benétigt zum Freibrennen von Ruf3 und
Ablagerungen rund 400 °C im Feuerraum. Mit dieser Feuerraumtemperatur bleibt das Keramott
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4.3 Einstellen der gewilinschten Heizleistung bzw. Raumtemperatur

Um zwischen der Einstellung fiir ,,Heizleistung“ und ,,Raumtemperatur” zu wechseln, drehen Sie
wahrend des Ofenbetriebes den Drehknopf gegen den Uhrzeigersinn bis zur ,,AUS“-Position und

unmittelbar wieder im Uhrzeigersinn auf die
Die Anzeige wechselt dabei die Farbe von ,,
peraturanzeige).

ewlnschte Position.
“ (Heizleistungsanzeige) auf ,Magenta“ (Raumsoll-Tem-

ACHTUNG: Diese Funktion ist nur wahrend des Ofenbetriebes mdglich.

4.3.1 Heizleistung — 5 Stufen

Heizleistung Stufe 1 - 5

Die Heizleistung kann von 30 % bis 100 % der
Nennwéarmeleistung in 5 Stufen eingestellt wer-
den.

Drehen Sie dazu den Drehknopf einfach auf die
gewiinschte Leistungsstufe. Das Leuchtfeld
zeigt die eingestellte Leistungsstufe. Nach dem
Einstellen der Leistungsstufe wird lhre Auswahl
nach ca. 5 Sekunden mit einem kurzen Blinken
bestatigt.

o
\d
\“'
)

Heizleistung Stufe 1 Heizleistung Stufe 2

& o // & o
g Wit
Heizleistung Stufe 3 @ Heizleistung Stufe 4

Heizleistung Stufe 5

4.3.2 Einstellen der Raumtemperatur

Raumtemperatur 5 °C — 40 °C

Die Einstellung der Raumtemperatur ist im Be-
reich von +5 °C (Frostschutz) bis +40 °C még-
lich. Nach dem Einstellen der gewilinschten
Raumtemperatur wird lhre Auswahl nach ca. 5
Sekunden mit einem kurzen Blinken bestatigt.
Eine genaue Anzeige der Temperatur ist am
Ofen nicht mdglich. Stellen Sie die Temperatur
Ihrem Empfinden nach ein.

Bereich 2: 16 - 19 °C

O

Bereich 3: 20 - 23 °C @Bereich 4: 24 - 27 °C

Bereich 5: 30 — 40 °C
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Die Raumtemperaturmessung kann auch mit dem kabellosen optionalen SmartSpot von Austroflamm oder ei-
nem externen Thermostat gemessen werden. Uber beide Produkte (Vor- und Nachteile) informiert Sie gerne lhr
Austroflamm Fachhéandler.

4.4 Bedienung des Ofens mittels Smartphone ,,Austroflamm PelletControl app*“

WICHTIG:

Um lhren Pelletofen mit der WLAN-BOX betreiben zu kénnen, muss der Drehregler vorab in die 3 Uhr-
POSITION gestellt werden.

/2 PelletControl

RAUMTEMP1

Die Installation bzw. das Einrichten der WLAN Verbindung entneh-
men Sie bitte der Anleitung zu lhrem WLAN-BOX bzw. folgen Sie B T ) 8
den Installationsanweisungen in der App.

Leistung

© s

Die erforderliche kostenlose Austroflamm PelletControl app kénnen
Sie hier herunterladen und dann starten:

Apple iOS Google Play / Android

4.5 Kabelloses Thermostat — SmartSpot und externes Thermostat

4.5.1 SmartSpot — Hinweis auf Vorteile, Austroflamm Produkt / Modulation

Der optional erhaltliche SmartSpot ist ein von Austroflamm entwickeltes kabelloses Raumthermostat. Ihr Ofen-
modell kann in Kombination mit einem RECEIVER mit diesem SmartSpot arbeiten. Der SmartSpot ist ein
Raumthermostat. Er kann im Abstand von 10 m von Ihrem Ofen positioniert werden. Er misst am Aufstellort die
Raumtemperatur und regelt gemaf eingestellter RAUM SOLLTEMPERATUR die Ofenleistung. Der SmartSpot
arbeitet im Unterschied zu externen Thermostaten auch mit den Funktionen MODULATION und ECO MODE.
Dies ist ein groR3er Vorteil beim Betrieb des Ofens. Wir empfehlen daher dieses Produkt zur Steuerung der Heiz-
leistung.

Der SmartSpot ist in neutralem weil3 4
und in einer hochwertigen Holz/Alu RECEIVER C SENSOR
SMARTSPOT SMARTSPOT

Ausfiihrung erhéltlich.

Die Installation des SmartSpot muss
durch einen autorisierten Austroflamm
TECHNIKER durchgefuhrt werden.

| |

|

|

- =1
1

+#16V GND GND F02] GND To5 ToO1 To02 TO3 TO4

SOOOOOOV|| VOOV (| VOOV

104 FO01 FO03 +5V 103
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4.5.2 Externes Thermostat

Der Ofen kann optional auch Uber ein externes Thermostat gesteuert werden.

Das externe Thermostat wird an der Hauptsteuerung am Eingang ,103* & ,GND* angeschlossen.

Der dazu erforderliche 2-polige Stecker ist optional bei Inrem Austroflamm Héandler unter der Art. Nr. 728 151
erhéltlich. Den Anschluss des externen Thermostats muss ein autorisierter Austroflamm Servicetechniker
durchfihren. Es dirfen ausschlie3lich potentialfreie Thermostate angeschlossen werden.

WICHTIG: Nach Installation des EXTERNEN THERMOSTATS muss der Ofen manuell gestartet werden, um

die FUNKTION ,EXTERNES THERMOSTAT" zu aktivieren.
Das externe Thermostat startet / stoppt Ihren Pelletofen nach Erreichen und Unterschreiten der gewiinschten

Raum Solltemperatur mit einer Verzégerung von 10 Sekunden.

+16V GND GND Fo02 GNDIE TO05 TO1 T02 TO03 TO4

SOOOOOOV||OVVOV||OVOOOVOOS

104 FO1 FO03 +5V 103

4.6 Funktionsdiagramm

PELLETBETRIEB
PELLET-ENTZUNDUNG
Einstellen der gewtinschten
Automatischer Startzyklus Heizleistung bzw.
Raumtemperatur

A . AN

N S —
AUS/ START ZUNDPHASE 1| | ZUNDPHASE 2 || ZUNDPHASE 3 sl PELLETVERBRENNUNG stopp ABKUHLUNG
STANDBY MIT MIT

-Drehknopf
-Austroflamm
Pelletcontrol
-Delay timer
-ECO Mode
-SmartSpot
-Timer
-Externer
Thermostat

-Drehknopf
-Austroflamm
Pelletcontrol
-Delay timer
-ECO Mode
-SmartSpot

-Timer

-Externer

Thermostat
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5 Alarm-und Fehlermeldungen

ALARME werden am Bedienfeld gelb dargestellt. Bei Anzeige eines Alarms darf und I&sst sich Ihr Pelletofen
weiterhin benutzen. Siehe Kapitel 5.1 Zurlicksetzen von Alarm- & Fehlermeldungen.

Alarmcode Beschreibung Losung

Alarm A001

Pellets nachfiillen, danach muss der Alarm durch

Brennstoff Fllstand mehrmaliges kurzes Driicken des ,Reset* Knopfes
niedrig zurtickgesetzt werden.

Siehe Kapitel ,Fullstandsanzeige*

Alarm A002 Fir den Ofen ist ein wartungsfreier Zeitraum von rd.

1.700 Betriebsstunden hinterlegt. Nach Ablauf dieser

Zeit meldet der Ofen via ALARM die Servicefallig-
Servicefalligkeit i,

Die Wartung des Ofens ist durch einen autorisierten

Austroflamm Servicetechniker oder Austroflamm

durchzufiihren.

Alarm A004

Die Speicherbatterie (MODELL CR2032) der Steue-
rung ist schwach und muss getauscht werden.

Batterie ist leer Die Batterie ist allfe 2 Jahre im Zyge_eines Service zu
tauschen. Im Kapitel 6 sehen Sie, wie der Tausch
der Batterie durchzufiihren ist.

Alarm A006

Bleibt der Tankdeckel langer als 60 Sekunden offen,
wird der Ofen gestoppt und dieser Alarm angezeigt.
SchlieRen Sie den Tankdeckel. Der Ofen ist danach
wieder zum Start bereit. Sollte der Alarm weiterhin
angezeigt werden, kontaktieren Sie lhren Austro-
flamm Servicetechniker.

Tankdeckel offen




deutsch 16

FEHLER werden am Bedienfeld rot dargestellt. Der Pelletofen kann nun nur noch eingeschrénkt oder gar nicht
betrieben werden. Siehe Kapitel 5.1 Zurticksetzen von Alarm- & Fehlermeldungen.

Fehlercode

Beschreibung

Losung

Fehler E004

Datenkommunikations-

Kommunikationsfehler zwischen Steuerung und
Drehregler bzw. WLAN-BOX.
Prufen Sie die Kommunikationskabel und deren

Fehler Steckverbindungen. Sollte der Fehler weiterhin an-
gezeigt werden, kontaktieren Sie lhren Austroflamm
Servicetechniker.
Fehler E101
Automatischer Brenntopf reinigen, Fehler zurticksetzen und den

Startvorgang in
Zindungsphase 3
fehlgeschlagen

Ofen neu starten. Wenn der Fehler weiterhin be-
steht, kontaktieren Sie lhren Austroflamm Service-
techniker.

Fehler E102

Unterdruck zu gering

Der automatische Start ist fehlgeschlagen.
Mdgliche Ursachen:

1. Der Startvorgang wurde manuell abgebrochen.
2. Zuluftrohr, Brenntopf, Rauchgasziige oder Abgas-
rohr verschmutzt.

3. Das Rauchgasgeblase ist defekt, blockiert oder
verschmutzt.

Setzen Sie den FEHLER zuriick. Starten Sie Ihren
Ofen neu. Falls der Fehler weiterhin besteht, kontak-
tieren Sie Ihren Austroflamm Servicetechniker.

Fehler E107

Feuerraumsensor
defekt

Der Feuerraumtemperaturfuhler ist defekt oder die
Anschlussverbindung ist getrennt.
Kontaktieren Sie zur Lésung Ihren Austroflamm Ser-
vicetechniker.

Fehler E108

Sicherheitstemperatur-
begrenzer hat ausge-
[6st

Der Sicherheitstemperaturbegrenzer (STB) wurde ak-
tiviert. Die zulassige Temperatur im Bereich des For-
derschachtes wurde Uberschritten.

Suchen Sie die Fehlerursache. Setzen Sie den STB
zuruick. (Der STB ist an der an der Gerateruckseite
angebracht). Starten Sie lhren Ofen neu. Falls der
Fehler weiterhin besteht, kontaktieren Sie lhren
Austroflamm Servicetechniker.

Fehler E110

Raumtemperaturfuhler
defekt

Bei Verwendung der
Option SmartSpot:
SmartSpot Receiver
defekt.

Der Raumtemperaturfuhler ist defekt oder die Steck-
verbindung ist getrennt. Die Steckverbindung und
das Sensorkabel sind zu Gberprifen. Wird kein Feh-
ler dabei gefunden, kontaktieren Sie zur Fehlerbehe-
bung den Austroflamm Servicetechniker. Wird an Ih-
rem Ofen ein SmartSpot eingesetzt, ist der entspre-
chende RECEIVER vom Servicetechniker zu tber-
prufen.
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Fehlercode Beschreibung Loésung

Fehler E113

Der Flammtemperatursensor misst zu hohe Abgas-
temperaturen. Der Ofen schaltet aus Sicherheits-
grunden ab. Kontaktieren Sie zur Losung lhren
Austroflamm Servicetechniker.

Die Temperatur in den
Abgaskanalen ist zu
hoch.

Méogliche Ursachen fir diese Meldung sind:
Fehler E114
1. Der Pelletbehélter ist leer. Kontrollieren Sie den
Fillstand im Brennstofftank. Fillen Sie nach.

'_»‘;' Die Feuerraumtempe- | 2. Der automatische Startvorgang ist fehlgeschlagen.
% ratur ist zu niedrig Leeren Sie den Brenntopf. Setzen Sie den FEHLER

é// 8 zuriick und starten Sie das Gerat neu.

////lllll'u\““
) Helfen 1. und 2. nicht, kontaktieren Sie den Austro-
flamm Servicetechniker.

Fehler- E115

Die Steuerung ist ausgefallen. Kontaktieren Sie zur

SIIEIEREOR Lésung lhren Austroflamm Servicetechniker.

5.1 Zurucksetzen von Alarm- & Fehlermeldungen

Fehlermeldung

Bei Auftreten eines Fehlers stoppt der Ofen und die Flamme rechts
oben leuchtet rot. Zusatzlich leuchten ein oder mehrere Leistungsfel-
der abhangig vom Fehler verschieden farbig. Anhand des Leuchtbildes
kénnen Sie rasch die Fehlerursache ausmachen. Angezeigte Fehler
kénnen nach Behebung der Fehlerquelle mit dem Drehregler geléscht
werden. Dazu muss der Drehregler von der ,AUS" Position im Uhrzei-
gersinn zu einer beliebigen Leistungsstufe und unmittelbar zurtick auf
die ,AUS" Position bewegt werden.

Alarmmeldung

Bei Alarmmeldungen leuchtet / blinkt die Flamme rechts oben gelb. Die Alarmmeldung ist zu verfolgen und
die Ursache zu beheben. Zur Léschung des Fillstandalarms gibt es einen RESET Knopf (siehe Bild). Der
Reset Knopf ist unterhalb des Tankdeckels zugéanglich.
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Reset Knopf

Der Reset Knopf ist nach Offnen des Tankde-
ckels vorne rechts zugénglich. Mit dem Reset
Knopf lasst sich der Fillstand-Alarm quittie-
ren. Der Reset Knopf muss dazu 3 — 4 x kurz
hintereinander gedriickt werden

Sie bendtigen diesen Knopf auch zum
Beflllen des Schneckenschachtes bei der
Erstinbetriebnahme und nach Schne-
ckenschachtreinigungen. Driicken Sie fur
diese Funktion den Knopf permanent, so-
lange die Schnecke arbeiten soll.

5.2 Fullstandsanzeige

Die Fullstandsanzeige wird auf Basis der PelletbehaltergréRe und Brenndauer von der Software der Steuerung
berechnet. Die korrekte Funktion ist nur gegeben, wenn beim Nachfillen der Behéalter immer voll aufgefillt und
der Fullstandszahler zum selben Zeitpunkt zurtickgesetzt wird.

Um den Fullstandszahler auf ,VOLL" zu setzen, driicken Sie mehrmals kurz hintereinander auf den Reset-
Knopf.

Diese Funktion kann durch den Servicetechniker mit dem TECHNIKERDISPLAY oder unter ,Einstellungen /
Brennstoff in der Austroflamm PelletControl app deaktiviert werden.

5.3 Sicherheitstemperaturbegrenzer

Ihr Ofen ist auf der Riickseite mit einem Sicherheitstemperaturbegrenzer ausge-
stattet. Dieser schaltet den Ofen bei Uberhitzqng des Schneckenschachts automa- E
tisch ab. Passiert das, muss die Ursache der Uberhitzung ermittelt und behoben
werden. Danach kann durch Driicken des griinen Reset-Stiftes im Sicherheitstem-
peraturbegrenzer der Ofen wieder betriebsbereit gemacht werden. Der griine Stift
befindet sich unter einer schwarzen zylindrischen Schutzkappe. Diese muss vorab
abgeschraubt werden.

=
v

Sicherheitstemperaturbegrenzer
mit abschraubbarer schwarzer
Schutzkappe \
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6 Austausch der Speicherbatterie

Die Steuereinheit schaltet wahrend eines Stromausfalls oder bei Trennung von der Netzstromversorgung auf
interne Batterieversorgung um. Eine STANDBY BATTERIE versorgt dann die interne Uhr und den internen
Speicher mit Strom.

Bedenken Sie: Wenn die Batterie leer ist, funktioniert die Steuereinheit normal, solange sie an die Netzstrom-
versorgung angeschlossen ist. Bei Stromausfall stoppt aber die interne Uhr und die Betriebsphase wird nicht
gespeichert. Nach Wiederherstellung der Stromversorgung ist die Uhr auf den Auslieferungsstandard zurtickge-
setzt und die Steuereinheit beldsst lhren Ofen in der Phase OFF (Aus).

So tauschen Sie die Batterie aus (Empfehlung: alle 2 Jahre):

1. Die Batterie befindet sich auf der zentralen Steuereinheit. Um zur Steuereinheit zu gelangen, ist der
Revisionsdeckel zu 6ffnen und die rechte Seitenverkleidung des Ofens zu entfernen.

2. Danach ist die schwarze Abdeckung an der Steuerung durch Lésen von 4 Kreuzschrauben zu entfer-

nen.

Die alte Speicherbatterie ist aus ihrer Halterung herauszunehmen.

Die neue Batterie ist unter Beachtung der Polaritat einzusetzen.

Die Abdeckung der Steuerung ist wieder aufzuschrauben.

Die rechte Seitenverkleidung muss montiert werden.

Der Revisionsdeckel ist zu schlieRen und festzuschrauben.

Nogahkw

Knopfbatterie
CR2032
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7 Reinigung und Wartung

WICHTIG: Der Brenntopf Ihres Pelletofens muss vor jeder Inbetriebnahme entleert werden. Nur ein gereinigter
Brenntopf garantiert eine sichere Entziindung beim Start und eine saubere Verbrennung. Mit dem mitgelieferten
Hebewerkzeug (siehe untenstehende Abbildungen) lasst sich der Brenntopf leicht und sicher herausnehmen
und zum Entleerungsplatz transportieren.

Da die Reinigungsintervalle stark vom Aufstellungsort und den Betriebsstunden des Ofens abhéngig sind, gel-
ten die in der nachfolgenden Tabelle angefuhrten Zeitangaben nur als Richtwerte. Grundséatzlich miissen die
nachstehend angefiihrten Komponenten je nach Verschmutzungsgrad gereinigt werden.

Die Wartung nach Ablauf der servicefreien Betriebsstunden ist durch einen autorisierten Servicetechniker aus-
zufuhren. Die Wartung ist nach Ablauf der Servicefalligkeit (Servicezahler) unbedingt erforderlich.

Reinigung der Sichtscheibe bei Bedarf, spatestens nach 15 Be-
triebsstunden

Am Brenntopf anhaftende Ablagerung entfernen vor jeder Inbetriebnahme

Reinigung des Brennraumes wochentlich, bei Bedarf

Reinigung der Rauchgasziige bei Anzeige der Servicefalligkeit

Reinigung des Schneckenschachts, Pellettanks 1 x jahrlich bzw. wenn die Pelletzu-

fuhr sichtbar reduziert erfolgt
Tausch der in der Steuerung befindlichen Standby Batterie | alle 2 Jahre

CR2032
Kontrolle aller Dichtungen (Tur, Warmetauscherdeckel, 1 x jahrlich
Aschebox, Tankdeckel, ...); gegebenenfalls ersetzen.
Reinigung des Schornsteins It. Schornsteinfegermeister gemal lokalen Vorschriften
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7.1 Reinigung Clou Pellet / Clou Compact Pellet

7.1.1 Aussaugen des Feuerraumes und des Brenntopfes

Nicht enthalten!

Die nachfolgenden REINIGUNGSARBEITEN durfen nur von einem autorisierten Servicetechniker ausgefihrt
werden.

7.1.2 Reinigung der Rauchgasziige

Revisionsdeckel aufklappen.

Die Dichtung des Gussdeckels muss bei jeder Demontage erneuert werden.
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Rauchgaszlige nach unten birsten.

R J

Nicht enthalten!

Nicht enthalten!

Rauchgasgeblase demontieren und reinigen.
Nach der Reinigung fiihrt der SERVICETECHNIKER den unbedingt erforderlichen RESET des
BETRIEBSSTUNDENZAHLERS durch.

AnschlieRend erfolgt ein TESTBETRIEB. Dabei wird gepriift, ob Ihr Ofen nach dem SERVICE auch einwandfrei
arbeitet.
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8 Garantie

Far lhren Austroflamm Pelletofen garantieren wir fir die einwandfreie Funktion des Korpus 6 Jahre, aller weiteren
Bauteile aus Stahl und Guss sowie Elektro- und Elektronikbestandteile 2 Jahre ab dem Erstverkaufsdatum.
Stahl- und Gussteile sowie Elektro- und Elektronikbestandteile, die wahrend der Garantiezeit Material- und/oder
Verarbeitungsmangel aufweisen, werden gegen Neuteile ersetzt.

Funktionsprobleme an elektronischem Zubehor (z.B.: WLAN-BOX, SmartSpot, etc.) berechtigen lediglich zur Ga-
rantiebeanspruchung fiir das jeweilige Zubehor.

Beim Anheizen, im Betrieb und beim Auskihlen kommt es vor, dass lhr Ofen Gerausche (Knistern, leises Klacken,
etc.) verursacht. Ursache dafur ist die unterschiedliche Ausdehnung der verschiedenen Materialien unter Tempe-
ratureinwirkung in lhrem Ofen. Derartige Gerausche berechtigen nicht zu Garantieleistungen.

Wir gewéhren keine Garantie auf Verschlei3teile (z.B.: Keramott, Dichtungen, Bodenrost bzw. Brennmulde, Z{ind-
patrone, Temperaturfiihler, Bundlager), Oberflichenbeschichtungen, Lack, Glas und Keramiken.

Voraussetzungen fir unsere Garantieleistung sind:

1. lhr Austroflamm Pelletofen wurde gemaf? dem Benutzerhandbuch betrieben, gewartet und von einem Ser-
vicetechniker installiert und in Betrieb genommen (das Inbetriebnahmeprotokoll muss spatestens 1 Monat
nach Erstinbetriebnahme bei Austroflamm eingelangt sein).

2. Der Garantieanspruch wird mit der Rechnung und Seriennummer bei einem Austroflamm Fachhandler gel-
tend gemacht.

WICHTIG: Unsere Garantieleistung umfasst die kostenlose Lieferung der Neuteile. Arbeits- und Wegzeiten
werden davon nicht erfasst. Eine ungerechtfertigte Garantieinanspruchnahme wird dem Betreiber riickbelastet.

HINWEIS: Reparaturen an Ihrem Pelletofen dirfen nur durch einen von Austroflamm autorisierten
Servicetechniker durchgefiihrt werden.
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9 Elektrischer Anschlussplan

1 Drehregler

2 Pelletbehalterdeckel

3 RPM / HAL-IC

4 Raumtemperaturfiihler

5 Feuerraumtemperaturfihler
6 Differenzdruckmessung

7 Zentraler Erdungspunkt

8 Steuerung Erdungspunkt

9 Keramikziindung

10 Rauchgasgeblése

11 Schneckenmotor

12 Sicherheitstemperaturbegrenzer
13 Drahtbriicke

14 PWM-DC Wechsler

15 24 V Transformator

OPT1 | WLAN-BOX

OPT2 | Externes Thermostat

* Detail E-Anschlussplan

9.1 Modelle mit permanent drehendem Schneckenmotor

103
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104 FO01 FO03 +5V

OPT1 1* 2 14* 3* OPT2 4* 5 6
DREH PELLET]
WIFI _REGLER TANK PWMl RPM ET RAUM FEUER AP
11 ] I 0o
1
1 H
® seax o ! 1 it
7 11 I I '
'_I
= [ ] [ | 1 1 A
I b gl I
co1 +16V GND GND FO02 GND TOS TO1 T02 TO3 TOo4 -

© |+|=
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~ e
z [e]

230 Vac

8
GND
. .@ csooocooo|oslesllesss
L N 001 002 003 004 101 102 005 006
ON Ll
TRAFO
OFF 24 Vdc
1 ZUN"GEBLT\SE STB
9 10 15+ 12 13
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9.2 Modelle mit ON/OFF Schneckenmotor

OPT1 1* 2
DREH EL|

| WIFI || -REGLER |r-TANI£I(r|
11

:

3* OPT2 4* 5 6

co1

+16V GND GND FO02 GND  TO5 TO1 TO2 TO3 To4

H| SN RN RSN

104 FO1

FO3 +5Vv 103

SOOIV OD|OD OO S

o001 002 003 004 101 102 005 006

~ 2]
- [e]

:.EE -l @

_”ﬁ%\

=

230 Vac

9.3 Detail E-Anschlussplan

9.3.1 *Power-Splitter

= SCHNECKEN
m GEBLASE "MOTOR ﬂ

9 10" 11 12 13
OPT1 1*
DREH
WIFI | pEGLER
—1 spuTTER

4 TRAFO 5 Vdc \
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9.3.2 *Rauchgasgeblase

r_---

i
+Vl GND GND F02

OOOOOOO®

104 FO01 FO03 +5V

RAUCHGASGEBLASE

NN NN RN

001 002 003 004

10

9.3.3 *Raumtemperaturfuhler und SmartSpot

4*

RAUM
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9.3.4 Modell mit permanent drehendem Schneckenmotor
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10 Technische Daten — CLOU PELLET 8 kW /10 kW

1100
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Nennwarmeleistung (NWL) 8 /10 kw
Teillast-Warmeleistung 2,4/124kwW
Raumbheizvermdgen 98 - 255 /98 — 350 m3
Wirkungsgrad 290 %
CO-Gehalt bei NWL <250 mg/Nm3
Abgastemperatur bei NWL 200/229 °C
Abgastemperatur bei TL (Teillast) 106 /106 °C
Abgasmassenstrom bei NWL 5,51/6,18 g/s
Mindestférderdruck 12 Pa
Fassungsvermogen Filltank 36 kg /561
Pelletverbrauch min./max. 0,6-1,87/0,6 —2,36 kg/h
Brenndauer min./max. =16 — 60 /=16-50 h
Luftstutzen-@ 80 mm
Abgasstutzen-& 80 mm
Elektr. Leistungsaufnahme beim Einschalten 300 W
Elektr. Leistungsaufnahme bei Betrieb <20 W
Spannung / Frequenz Strom 230V /50 Hz
MalRe HxBxT 1100 x 630 x 501 mm
Gewicht 173 kg
Mindestabstand seitlich (Wand) 100/ 150 mm
hinten 100 /100 mm
vorne 800 /1000 mm
Temperaturgrenzen 5-40°C

relative Luftfeuchte

nicht kondensierend
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11 Technische Daten — CLOU Compact PELLET 5 kW / 6kW
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Nennwéarmeleistung (NWL) 5/6 kW
Teillast-Warmeleistung 1,5/1,5 kw
Raumbheizvermdgen 65— 124 /65— 165 m3
Wirkungsgrad 290 %
CO-Gehalt bei NWL <250 mg/Nm3
Abgastemperatur bei NWL 164 /170 °C
Abgastemperatur bei TL (Teillast) 85/85°C
Abgasmassenstrom bei NWL 4,83/4,78 g/s
Mindestférderdruck 12 Pa
Fassungsvermogen Filltank 26 kg /401
Pelletverbrauch min./max. 0,4-1,2/0,4-1,4kg/h
Brenndauer min./max. =21 -60h/=18—-60h
Luftstutzen-& 80 mm
Abgasstutzen-& 80 mm
Elektr. Leistungsaufnahme beim Einschalten 300 W
Elektr. Leistungsaufnahme bei Betrieb <20 W
Spannung / Frequenz Strom 230V /50 Hz
MalRe HxBxT 1033 x 520 x 464 mm
Gewicht 150 kg
Mindestabstand seitlich (Wand) 100/ 100 mm
hinten 100 /100 mm
vorne 800 /800 mm
Temperaturgrenzen 5-40°C
relative Luftfeuchte nicht kondensierend
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12 Zubehor

Art. Nr. Ausstattung

805002 SmartSpot Sensor white

805004 SmartSpot Receiver

805005 SmartSpot Sensor Premium

800012 WLAN-BOX

640170 Reinigungsbiirste Pelletofen @ 40 x 1000 mm
059008 VerstellfiiRe Kunststoff 20x20 komplett (6 Stiick)

13 Was ist enthalten

Art. Nr. Ausstattung Stiickzahl
803001/803002/803003 | Pelletdfen 1
778813 Hebewerkzeug 1
728096 Bedienungsanleitung 1
640084 Handschuh mit Logo 1
779501 Netzkabel 2,5 m 1




deutsch 31

14 INBETRIEBNAHMEPROTOKOLL

Stand 03/2021

Betreiber/Kunde Handler/Techniker
Name Firma
StraBe StraBe
PLZ Ort PLZ Ort
Telefon Telefon
E-Mail E-Mail
Pelletofen

MODELL

Seriennummer

Technische Mangel

Optische Mangel

Zubehor

Bauseitige Bedingungen

L ) Anzahl der Umlenkungen:
Feuerraumtiirdichtung kontrolliert

Gesamtlange der Rauchrohre:

Sonstiges Rauchrohre im Stecksystem o mit Dichtlippe o ohne Dichtlippe
Kaminart o gemauert o Edelstahl o Schamott Meereshohe:

Durchmesser Kamin: Hohe Kamin: Kaminzug - Ist Wert: Soll-Wert: 12 Pa
Kamin - Freigabe durch Schornsteinfeger: o ja o nein Durchmesser der Rauchrohrleitung:

Kontrollierte Wohnraumliftung: o ja o nein AuBentemperatur bei Zugmessung:

Gerat - Vorbereitung zum Start, Funktionscheck

Pelletbehalter gefiillt

Pelletqualitat: z.B. ENplus Al

LRittelrost"-Funktion geprift

Keramott ,wei gebrannt™

Instruktion Betreiber/Kunde

Geratehandhabung verstandlich erlautert Reinigung und Wartungsintervall erlautert

Fotografische Dokumentation IST-Zustand
Garantiebedingungen u. Gewabhrleistung erlautert ,Ofenaufstellung"

(Bitte unbedingt vorab die Zustimmung des Kunden einholen!)

Gerat gemeinsam mit dem Kunden Test geheizt

Handschuh o Bedienungsanleitung o (Start, Abbrand- und Ausbrandphase durchgefiihrt)

Der Endkunde bestatigt, dass er den Ofen nun selbstandig in Betrieb nehmen kann. Er bestatigt weiters, dass der
Ofen voll funktionstiichtig und mangelfrei Gbergeben wird.

Ort, Datum Unterschrift Betreiber/Kunde Unterschrift Techniker

Austroflamm GmbH, Austroflamm-Platz 1, 4631 Krenglbach, Osterreich, Tel. 0043/7249/46443, info@Austroflamm.com


mailto:info@Austroflamm.com
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Endkontrolle Qualitat

D Technische Funktion
technical function / funzione tecnica / fonction technique Typenschild

D Lackierung / paint / vernice / peinture

D Sauberkeit / cleanliness / pulizia / propreté

D Vollstindigkeit / completeness / completo / complet

Gepriift von / checked by / controlled da / contrdlé par

Datum / date / data / date

940302 Austroflamm GmbH, Austroflamm Platz 1, 4631 Krenglbach, Austria, V1.2 - 10/2021

AUSTROFLAMM




